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PORTARIA CONJUNTAN.° 027- TJ, DE 15 DE MAIO DE 2020

Dispde sobre a possibilidade de realizacdo de sessbes de
conciliacdo e mediacdo dos Centros Judiciarios de Solucédo de
Conflitos — CEJUSC e dos Juizados Especiais do Estado por
meio ndo-presencial através da ferramenta de videoconferéncia.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA, o CORREGEDOR
GERAL DE JUSTICA, o PRESIDENTE DO NUPEMEC e o
COORDENADOR ESTADUAL DOS JUIZADOS ESPECIAIS, no uso
das suas atribuicdes legais,

CONSIDERANDO as disposi¢des da Resolucdo n® 313, de 19 de
marco de 2020, editada pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ), que estabelece critérios para o funcionamento dos
servigos judiciarios, com o objetivo de prevenir o contagio pelo
novo Coronavirus (COVID-19);

CONSIDERANDO que durante a crise sanitaria provocada pelo
COVID-19 devem ser evitados, na medida do possivel, os
contatos fisicos e a aglomeracéo de pessoas;

CONSIDERANDO o disposto nos arts. 236, § 3° 334, §7° do
Cabdigo de Processo Civil, o art. 46 da Lei n® 13.140/2015, o art.
6° da Resolugdo CNJ n.° 313, de 19 de margo de 2020 e a Lein®
13.994, de 24 de abril de 2020, que alterou a Lei dos Juizados
Especiais (Lei n°® 9.099/95), possibilitando a realizacdo de
concilia¢cdo ndo presencial.

CONSIDERANDO que as inovacdes tecnolégicas avancam na
area da comunicacao a distancia e se aplicam como instrumento
de celeridade e de promocgdo da qualidade da prestacdo
jurisdicional, sem ignorar os principios da ampla defesa, do
devido processo legal, do contraditério e da publicidade;

CONSIDERANDO o disposto na Portaria n° 61, de 31 de marco
de 2020, do CNJ, que disponibilizou a “Plataforma Emergencial
de Videoconferéncia para Atos Processuais”’, permitindo a
realizacdo de audiéncias e sessdes de julgamentos por
videoconferéncia,

RESOLVEM:

Art. 1° As sessdes de conciliacio e mediagcdo dos Centros
Judiciarios de Solucao de Conflitos — CEJUSC e dos Juizados
Especiais do Estado poderdo ser realizadas por meio nao-
presencial através da ferramenta de videoconferéncia
disponibilizada pelo Conselho Nacional de Justica no enderego
eletrénico  <https://www.cnj.jus.br/plataforma-videoconferencia-
nacional>.

8§ 1° Na impossibilidade de realizacdo do ato através da
plataforma do CNJ, podera também ser utilizada outra plataforma
ou aplicativo de mensagens, como o WhatsApp, com o emprego
de linha telefénica institucional ou, excepcionalmente, da linha
telefonica particular do responsavel por presidir o ato.

§ 2° Os magistrados e servidores responsaveis deverdo solicitar
seu cadastro na plataforma mencionada neste artigo, cujo
manual de usuéario esta disponivel no endereco eletrénico
http://corregedoria.tjrn.jus.br/index.php/publicacoes/outros/18703
-manual-webex-usuario-participante-da-reuniao .

Art. 2° As audiéncias de conciliagdo nao-presenciais ocorrerao
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em ambiente privado, com estrita observancia ao principio da
confidencialidade estabelecido no inciso | do art. 1° do Anexo |l
da Resolucédo do Conselho Nacional de Justica n° 125, de 29 de
novembro de 2010.

Paragrafo anico. As audiéncias de conciliacdo ndo-presenciais
poderdo ser conduzidas por magistrados, juizes leigos,
servidores, conciliadores ou mediadores.

Art. 3° As sessbdes de conciliacio e mediacdo por
videoconferéncia observardo o disposto no art. 334, 88 4°, 5° e
9° do CPC, com manifestacdo expressa das partes quanto ao
interesse na realizacdo da sessao.

Art. 4° Nos processos em curso, 0 advogado da parte
interessada na realizacdo de sessdo de conciliagdo/mediacéo
por videoconferéncia podera protocolar, através do sistema onde
tramita o feito, peticdo intermediaria constando a anuéncia da
parte contraria, os numeros de telefone celular e enderecos
eletrbnicos (e-mails) das partes e dos respectivos advogados,
possibilitando a efetiva comunicacdo e o recebimento do link da
reunido no dia e hora do ato processual, bem como a adocao
das providéncias técnicas para sua realizagéao.

81° Caso a parte interessada ndo traga aos autos a
concordancia da outra parte, devera ser providenciada a
intimacédo desta para se manifestar a respeito e, caso consinta,
disponibilizar seu contato de telefone celular e e-mail, bem como
de seu advogado.

82° Na hipotese do magistrado vislumbrar a possibilidade de
realizacdo da sessdo de conciliagdo/mediacdo por meio nao-
presencial, devera intimar as partes para que se manifestem a
respeito e indiguem seus respectivos numeros de telefone
celular e e-mails, e de seus advogados, para que seja possivel
viabilizar a realizacdo da sesséo.

Art. 5° Apos a coleta da anuéncia das partes para realizagdo da
sessdo de conciliagdo ou mediacdo de forma né&o-presencial,
serdo designados dia e hora para realizacdo do ato, do qual
serdo as partes intimadas, com antecedéncia minima de 05 dias,
através do meio eletrdnico (e-mails e telefone celular) por elas
disponibilizado.

81° Na hipétese da audiéncia ser realizada pelo CEJUSC, o
processo serd encaminhado ao Centro com a informacdo dos
nameros de telefone celular e e-mails das partes e seus
patronos, a fim de que seja diligenciada a realizacdo da sesséo
por videoconferéncia.

§2° Nao constando dos autos o telefone celular e o e-mail da
parte autora ou da parte ré, deverdo ser os autos devolvidos a
vara de origem para que sejam diligenciadas essas informacdes.

Art. 6° As sessdes de conciliagdo e mediacdo serdo realizadas
através da plataforma de videoconferéncia disponibilizada pelo
CNJ, a qual poderéa ser acessada pelas partes e advogados em
seus respectivos celulares ou computadores, através de link que
Ihe sera encaminhado.

81° Na data designada para a sessdo de mediagdo ou
conciliacdo, o conciliador ou mediador criara a sala de reuniao
na plataforma e remeterd o link respectivo as partes e
advogados, através dos meios eletrénicos (celular e e-mails)
informados.
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§2° Na hipotese de ndo ser possivel a utilizacdo da plataforma
de videoconferéncia do CNJ, podera ser utilizado um aplicativo
de mensagens, como o WhatsApp, devendo o conciliador ou
mediador ingressar em conversa de audio e video com as partes
e seus advogados na data e hora designadas para a sessao de
conciliagdo ou mediagéo.

83° O responsavel por presidir o ato disponibilizara as partes
e/ou aos seus procuradores outro meio de contato, e-mail e/ou
telefone, para o esclarecimento de eventuais dividas ou a
comunicacéo de problemas de acesso ao ambiente virtual.

Art. 7° Na sessao de conciliacdo ou mediacdo por
videoconferéncia devem ser observadas as seguintes regras
procedimentais:

| - aberta a audiéncia, apos o ingresso de todos os participantes,
o responsavel por presidir o ato se identificara aos presentes no
ambiente n&o-presencial, mencionara o numero do processo e
fard a chamada nominal das partes e de seus procuradores,
certificando-se de que participam da audiéncia;

Il — serdo conferidos os documentos pessoais das partes e
advogados, caso se mostre necessario;

Il — apos a abertura do ato, o responsavel por presidi-lo
esclarecera aos participantes que a conciliagdo é norteada pelos
principios da confidencialidade, da independéncia, da
informalidade, da imparcialidade, da busca do consenso, da
autonomia da vontade e da boa-fé;

IV — seré lavrado o termo de sesséo frutifera ou infrutifera pelo
conciliador ou mediador, que ficara responsavel pela sua leitura
e gravacao;

V — seré efetuado o registro da gravacao da parte final da sesséo
de conciliagdo/mediacédo, com a leitura do termo de audiéncia e
a anuéncia das partes e Advogados ao seu conteldo;

VI — seré realizada a juntada do termo de audiéncia nos autos do
processo e, para as hipoteses das audiéncias realizadas junto ao
CEJUSC, encaminhamento a secretaria da vara de origem.

Paragrafo Unico. No caso de audiéncia realizada por WhatsApp
ou outro meio equivalente, que ndo permita a gravac¢éo na forma
do inciso V, o responsavel por presidir o ato disponibilizara o
termo no ambiente virtual durante a audiéncia para ciéncia e
anuéncia dos presentes.

Art. 8° A confidencialidade da audiéncia de conciliacdo néo-
presencial se estende a todas as informagbes obtidas na
realizacdo do ato, exceto nos casos de violagdo a ordem publica,
as leis vigentes ou de autorizacdo expressa das partes.

Art. 9° As mensagens trocadas em audiéncia néo vinculardo as
partes as propostas apresentadas e ndo configurardo confisséo
de divida.

Art. 10. N&o consentindo qualquer dos envolvidos com a
realizacdo da sessdo de mediacdo ou conciliagdo por
videoconferéncia, ou ndo obtendo éxito no manejo da ferramenta
tecnologica, o fato permanecerd registrado no processo através
de certiddo e, se for o caso, devolvidos os autos a vara de
origem para designacdo de sessdo presencial, ap6s o retorno
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das atividades normais do Poder Judiciario.

Art. 11. As sessBes de conciliacdo/mediacdo nédo-presenciais
ocorrerdo dentro do horario de expediente do Poder Judiciario do
Estado do Rio Grande do Norte.

Art. 12. Cabera aos Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos
— CEJUSCs a indicagdo das unidades judiciais que serdo
atendidas inicialmente para realizacdo das sessdes néo-
presenciais no ambito dos Centros.

Art. 13. Problemas de acesso e dulvidas quanto ao uso da
ferramenta de videoconferéncia, pelas pessoas indicadas no
paragrafo Unico do art. 2°, deverdo ser reportados a Secretaria
de Tecnologia da Informacédo e Comunicacao.

Art. 14, Devera ser elaborado relatério mensal acerca do uso da
plataforma de videoconferéncia do CNJ e aplicativos de
mensagens, contendo apenas a quantidade de sessfes
designadas, realizadas, prejudicadas, acordos feitos e soma dos
valores acordados, nos termos do anexo 1 desta portaria.

Paragrafo Unico. Os Chefes de Secretaria dos CEJUSCs
deverdo encaminhar esse relatério ao NUPEMEC, e os Chefes
de Secretaria dos Juizados Especiais, a Coordenagédo Estadual.

Art. 15. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Desembargador JOAO REBOUCAS
Presidente

Desembargador AMAURY MOURA SOBRINHO
Corregedor-Geral de Justica

Desembargador DILERMANDO MOTA PEREIRA
Presidente do Nucleo Permanente de Métodos Consensuais
de Solucdo de Conflitos

Desembargador CLAUDIO SANTOS
Coordenador dos Juizados Especiais Civeis, Criminais e da
Fazenda Publica

ANEXO 1
GLOSSARIO

Sessbes Designadas: numero de sessGes de audiéncias
pautadas a partir da confirmacéo de interesse das partes.

Sessbes Realizadas: nimero de sessfes de audiéncias em que
todas as partes do mesmo processo compareceram na sala
virtual e permaneceram até o final da leitura do termo.

Sessdes Prejudicadas: numero de sessfes de audiéncia em que
todas as partes do mesmo processo compareceram, contudo,
em funcdo de problemas técnicos que comprometiam o
andamento da sessdao, ela ndo pbde ser realizada.

Acordos: ndmero de acordos realizados entre as partes nesta
unidade judicial.

Valores Acordados: soma dos valores acordados em audiéncias
realizadas.
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MODELO DE RELATORIO MENSAL
Poder Judiciario do Rio Grande do Norte
Unidade judicial
Telefone/e-mail de contato

Memorando n° xx/2020 — Unidade Judicial cidade/RN, dia de més de 2020.
A Vossa Exceléncia,
Coordenador dos Juizados Especiais ou Presidente do Nupemec

Assunto: Envio de dados estatisticos.

Em atendimento ao artigo 16 da Portaria Conjunta xx/2020, dirijo-me a Vossa Exceléncia para informar que no
periodo compreendido entre xxxx do ano de xxxx promovemos as seguintes atividades conciliatérias virtuais:

Indicador Quantidade
Sessdes designadas
Sessoes realizadas
Sessdes prejudicadas
Acordos

Valores Acordados

Na certeza da prestagéo, renovo protestos de estima e consideracgéo.

Nome do(a) magistrado(a)

—Zao.4
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